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Mit navn er Casper Sobczyk

Med mere end 20 års erfaring i det kulinariske univers – og som 

tid-ligere medlem af det danske kokkelandshold – er det en stor 

glæde for mig at præsentere min kollektion af professionelt 

køkkenudstyr.

Hvert eneste redskab i kollektionen er udvalgt og designet med 

fokus på både funktion og æstetik. Målet er enkelt: at gøre mad-

lavning til en inspirerende og ubesværet oplevelse.

Hver genstand er håndplukket af mig, og du kan være sikker på, 

at de er skabt til at løfte din madlavning til nye højder.

Velkommen til en verden af køkkenglæde.

God fornøjelse
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※Se det faktiske produkt for præcise detaljer.

Produktinformation
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Produkt Navn:

Model:

Kapasitet:

Spænding:

Frekvens:

Effekt:

Multi Cooker 3L

CS-0579

3L

220-240V~

50/60Hz

500W



Kredsløbsdiagram
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Blå

Varmeplade
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Displaykort
(delt)

Funksjonsknapper – Bruk og betjening

“Start”-knap

Når strømmen tilsluttes, tænder “Start”-lampen.

Tryk på knappen for at tænde displayet og gå I standby.

Hvis der ikke trykkes på nogen knapper i 30 sekunder, slukker skærmen, og kun “Start”-

lampen forbliver tændt.

“Menu”-knap

I standby-tilstand trykkes på knappen for at vælge et program:

Fast Cook, Slow Cook, Porridge, Steam, Reheat, Soup, Stew, Yogurt eller Cake.

Når du har valgt et program, tryk på “Start”-knappen for at starte.

Når tilberedningen starter, lyser både programlampen og “Keep Warm/Cancel”-lampen.

Når programmet er færdigt, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-

funktion.

“Keep Warm / Cancel”-knap

Tryk på knappen under brug for at stoppe programmet og gå tilbage til standby.

I standby-tilstand kan du trykke på knappen for at aktivere hold varm-funktionen.

Bemærk:

Hold varm-temperaturen er ca. 60–65°C og kan vare op til 24 timer.

En nedtælling vises på displayet.

Hvis omgivelserne er varme, bør maden ikke holdes varm for længe, da den kan blive dårlig.

“Preset”-knap

Når du har valgt et program, kan du trykke på denne knap for at indstille en forsinket start.

Apparatet starter automatisk på det valgte tidspunkt.

“+ / –”-knapper

Brug disse knapper til at justere tilberedningstiden (minutter).

“Rice”-knap

I standby-tilstand trykkes på denne knap og derefter på “Start” for at starte tilberedningen med 

det samme.

1.
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Ris-til-vand-tabel

Nr

1

2

3

4

Funktion

Rice
(Traditionel ris)

Hurtig
tilberedning

Almindelig
tilberedning

Grød

Forhold

6 kopper ris + 
7,2 kopper vand

1 kop ris + 
1,2 kop vand

3 kopper ris +
3,6 kopper vand

0,5 kop ris + 
4 kopper vand

Forhold

7 kopper ris + 
8,4 kopper vand

2 kopper ris + 
2,4 kopper vand

4 kopper ris + 
4,8 kopper vand

1 kop ris + 
8 kopper vand

Forhold

8 kopper ris + 
9,6 kopper vand

5 kopper ris +
6 kopper vand

1,2 kop ris + 
10 kopper vand

Bemærkninger

①Mål vandet efter 
risene er skyllet. Brug 
målebægeret og 
indergryden.

②Åbn ikke låget 

under tilberedning.

Bemærkninger: 1. Brug Hurtig tilberedning, når du laver op til 2 kopper ris.
Brug Almindelig tilberedning, når du laver mere end 2 kopper.

2. Forholdet mellem ris og vand er kun vejledende.
Du kan justere det efter smag og type af ris.

3. Apparatet skal bruges med en spænding på 220V-240V~.
For høj eller for lav spænding kan give dårligt kogte ris eller få dem til at koge over.

Målebæger

Bemærk: Brug det medfølgende målebæger.
Fyld det plant (ikke med top) for korrekt måling.

Sådan bruges funktionerne

Hurtig tilberedning

Skyl risene og kom dem I indergryden.

Tilsæt vand i henhold til ris-til-vand-tabellen, og luk låget.

I standby-tilstand trykkes på “Menu”-knappen og vælg Hurtig tilberedning, og tryk derefter på 

“Start”.

Programmet starter (indikatorlyset bevæger sig hen over panelet).

Tilberedningstiden er cirka 30–35 minutter.

Tiden kan ikke justeres og kan variere afhængigt af mængden af ris, spænding og 

rumtemperatur.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-

funktion.

Hvis du ikke ønsker at holde risene varme, tryk på “Keep Warm/Cancel”.

Almindelig tilberedning

Brug målebægeret til at afmåle den ønskede mængde ris.

Skyl risene og kom dem I indergryden.

Tilsæt vand i henhold til ris-til-vand-tabellen, og luk låget.

I standby-tilstand vælges Slow Cook, og tryk derefter på “Start”.

Programmet starter (indikatorlyset bevæger sig hen over panelet).

Tilberedningstiden er cirka 35–50 minutter.

Tiden kan ikke justeres og kan variere afhængigt af mængden af ris, spænding og 

rumtemperatur.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-

funktion.

Hvis du ikke ønsker at holde risene varme, tryk på “Keep Warm/Cancel”.

Grød

Brug målebægeret til at afmåle den ønskede mængde ris.

Skyl risene og kom dem I indergryden.

Tilsæt vand i henhold til ris-til-vand-tabellen, og luk låget.

I standby-tilstand trykkes på “Menu”-knappen og vælg Porridge, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

1.

2.

3.
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Standard tilberedningstid er 1 time og 30 minutter.

Tiden kan justeres fra 30 minutter til 4 timer og 30 minutter.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-funktion.

Hvis du ikke ønsker at holde grøden varm, tryk på “Keep Warm/Cancel”.

Damp

Tilsæt 3–4 kopper vand I indergryden.

Placer dampindsatsen og tilsæt ingredienserne. Luk låget.

I standby-tilstand vælges Damp, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 1 time.

Tiden kan justeres fra 10 minutter til 2 timer.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

Genopvarmning

Kom kolde ris i indergryden og tilsæt ca. 1 kop kogende vand.

Luk låget.

I standby-tilstand vælges Genopvarmning, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 15 minutter.

Tiden kan justeres fra 10 minutter til 1 time.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

Suppe

Tilsæt vand og ingredienser i indergryden, og luk låget.

I standby-tilstand vælges Suppe, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 1 time og 30 minutter.

Tiden kan justeres fra 30 minutter til 4 timer og 30 minutter.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

Simreret

Tilsæt ingredienser og vand i indergryden, og luk låget.

I standby-tilstand vælges Simreret, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 1 time.

Tiden kan justeres fra 1 time til 4 timer.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

Yoghurt

TTilsæt de forberedte ingredienser i indergryden og luk låget.

I standby-tilstand vælges Yoghurt, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 8 timer.

Tiden kan justeres fra 6 til 12 timer.

Når programmet er færdigt, lyder der 3 bip.

Apparatet skifter ikke til hold varm-funktion for at undgå, at maden bliver dårlig.

4.

5.

6.

7.

8.
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Dampkage

Tilsæt de forberedte ingredienser i indergryden og luk låget.

I standby-tilstand vælges Dampkage, og tryk derefter på “Start”.

Displayet viser en nedtælling.

Standardtiden er 40 minutter.

Tiden kan justeres fra 40 minutter til 1 time.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-

funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

Traditionelle ris

Tilsæt skyllede ris og vand (se ris-til-vand-tabellen) I indergryden.

Luk låget.

I standby-tilstand vælges Traditionelle ris, og tryk derefter på “Start”.

Programmet starter (indikatorlyset bevæger sig hen over panelet).

Tilberedningstiden er cirka 45–55 minutter.

Tiden kan ikke justeres og kan variere afhængigt af mængden af ris, spænding og 

rumtemperatur.

Når tilberedningen er færdig, lyder der 3 bip, og apparatet skifter automatisk til hold varm-

funktion.

Tryk på “Keep Warm/Cancel”, hvis du ikke ønsker dette.

9.

10.

Rengøring og vedligeholdelse

Tag indergryden ud og vask den med mildt opvaskemiddel. 

Tør den med en blød klud.

Tør apparatets yderside af med en ren, blød klud efter hver brug.

Fjern ris eller snavs fra varmepladen.

Dette sikrer god kontakt mellem indergryden og varmepladen.

Rengør inderlåget og tætningsringen med en blød klud efter hver brug.

Brug ikke metalbørster eller skuremidler på indergryden, da det kan beskadige overfladen.

Når apparatet ikke er i brug, skal det være tørt og opbevares et tørt sted.

Træk altid stikket ud før rengøring.

Sørg for, at stikkontakten er tør, før apparatet bruges igen.

1. 

2. 

3. 

4.

5. 

6. 

7. 
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Sikkerhedsforanstaltninger

Dette apparat må ikke bruges af børn.

Hold børn væk under brug.

Nedsænk aldrig apparatet I vand.

Dette kan medføre elektrisk stød eller kortslutning. 

Indsæt ikke metalgenstande (fx nåle eller ledninger) i åbninger eller sprækker.

Dette kan medføre elektrisk stød.

Sæt ikke stikket i eller tag det ud med våde hænder.

Hold altid i stikket – træk ikke I ledningen.

Undgå at vride eller trække hårdt I ledningen. 

Hold strømledningen væk fra varmekilder for at undgå overophedning eller brand.

Træk altid stikket ud efter brug. 

Rengør stikket regelmæssigt for støv og snavs.

Dette sikrer god elektrisk forbindelse. 

Brug en stikkontakt på 10A eller mere.

Sørg for, at stikket sidder helt I. 

Hold hænder og ansigt væk fra dampudgangen under brug.

Dæk ikke åbningen, da det kan beskadige låget. 

Rør ikke ved låget eller metaldele under eller lige efter brug.

De kan være meget varme.

Åbn ikke låget, mens du flytter apparatet. 

Placer kun apparatet på en stabil og varmebestandig overflade. 

Hold apparatet væk fra ild og fugtige omgivelser. 

Sørg før brug for, at varmepladen, temperatursensoren og bunden af indergryden er rene og 

tørre. 

Undgå at slå eller tabe indergryden.

Dette kan beskadige den og påvirke funktionen. 

Brug ikke skurebørster eller grove rengøringsmidler.

Misfarvning efter brug er normalt og påvirker ikke hygiejnen. 

Stil ikke indergryden på andre varmekilder.

Brug ikke andre gryder i apparatet, da det kan medføre overophedning eller skade. 

Tænd ikke apparatet uden indergryden eller uden mad/vand i. 

Varmepladen er stadig varm efter brug.

Rør den ikke. 

Skil ikke apparatet ad selv. 

Hvis strømledningen er beskadiget, skal den udskiftes af en kvalificeret fagperson. 

Fyld ikke over maks.-mærket i indergryden.

Dette kan få indholdet til at koge over. 

Brug den medfølgende risske eller et træredskab.

Brug ikke metalredskaber, da de kan beskadige indergryden.

Brug ikke indergryden på andre komfurer. 

Kontrollér før brug, at stik og ledning ikke er beskadiget. 

Hold brandbare materialer væk fra stikket under brug. 

Nedsænk ikke apparatet i vand eller andre væsker ved rengøring.
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Fejlfinding

Problem

Indikatorlampen er 
slukket, og 
varmepladen 
varmer ikke

Indikatorlampen 
er tændt, men 
varmepladen 
varmer ikke

Ris er brændt, eller 
hold varm fungerer 
ikke korrekt

Grød koger over

Ris eller grød 
koger ikke i lang tid

Ris er ikke 
færdige eller tager 
for lang tid

Fejl E1

Fejl E2

Mulig årsag

1. Strøm ikke korrekt tilsluttet
2. Strømprint defekt
3. Ledning beskadiget
4. Kontrolprint defekt

1. Sensorfejl
2. Varmeelement defekt
3. Ledning beskadiget
4. Strømprint defekt

1. Kontrolprint defect
2. Sensorfejl

1. Forkert funktion valgt
2. Kontrolprint defekt
3. Sensorfejl

1. Kontrolprint defekt
2. Sensorfejl

1. For kort tilberedningstid
2. Indergryden er ikke placeret 
korrekt
3. Kontrolprint defekt 

Fejl I bundsensor

Bundsensor overophedet eller 
kortslutning

Løsning

1. Kontroller afbryder, stik, stikkontakt og 
sikring. Sørg for, at stikket er sat helt I. 
2, 3, 4: Send til autoriseret 
servicecenter

Send til autoriseret servicecenter

Send til autoriseret servicecenter

1. Vælg den korrekte funktion og prøv igen 
2, 3: Send til autoriseret servicecenter

Send til autoriseret servicecenter

1. Følg instruktionerne og brug det 
korrekte vandforhold 
2. Sørg for, at indergryden er placeret 
korrekt 
3. Send til autoriseret servicecenter

Send til autoriseret servicecenter

Træk stikket ud og lad apparatet køle 
af, før det tilsluttes igen.
Hvis det stadig ikke virker, send til 
autoriseret servicecenter
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Sorteringsvejledning

Elektrisk og elektronisk udstyr indeholder materialer, komponenter og 

stoffer, der kan være farlige og skadelige for menneskers sundhed og for 

miljøet, når affaldet af elektrisk og elektronisk udstyr (WEEE) ikke 

bortskaffes korrekt. Produkter, der er mærket med "overkrydsede 

skraldespand", er elektrisk og elektronisk udstyr. Den krydsede 

skraldespand symboliserer, at affald af elektrisk og elektronisk udstyr ikke 

må bortskaffes sammen med usorteret husholdningsaffald, men skal 

indsamles særskilt. Til dette formål har alle kommuner etableret 

indsamlingsordninger, hvor affald af elektrisk og elektronisk udstyr gratis 

kan afleveres af borgerne på genbrugsstationer eller andre 

indsamlingssteder eller hentes direkte fra husholdningerne. Nærmere 

information skal indhentes hos kommunens tekniske forvaltning. 

Fremstillet for og importeret af:

Stock Group A/S Gammelmarksvej 11

DK- 7100 Vejle

www.stockgroup.dk
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Inner Lid

Parts Names

Heating Plate

Cooker Body

Control Panel

Lid

Bottom Sensor

Switch/Start Button

Inner Pot

※Please refer to the actual product for specific illustrations.

EN

Product Parameters

Product Name:

Model:

Rated Capacity:

Rated Voltage:

Rated Frequency:

Rated Power: 

Multi Cooker 3L

CS-0579

3L

220-240V~

50/60Hz

500W



Circuit Diagram

Red

Blue

Heating Plate

Bottom Temperature Sensor

Connection Wire

Display Board
(Split Board)

Function Button – Operation and Usage Instructions

“Start” Button

After connecting the power, the “Start” light turns on.

Press this button to turn on the display and enter standby mode.

If no button is pressed for 30 seconds, the screen will turn off and only the “Start” light will 

remain on.

“Menu” Button

In standby mode, press this button to select a program:

Fast Cook, Slow Cook, Porridge, Steam, Reheat, Soup, Stew, Yogurt, or Cake.

After selecting a function, press the “Start” button to begin.

When cooking starts, the selected function light and the “Keep Warm/Cancel” light will turn on.

When the program is finished, the buzzer will sound 3 times, and the device will automatically 

switch to Keep Warm mode.

“Keep Warm / Cancel” Button

Press this button during operation to stop the current program and return to standby mode.

In standby mode, press this button to activate Keep Warm mode.

Note:

Keep Warm temperature is approximately 60–65°C and can run for up to 24 hours.

A countdown will be shown on the display.

If the room temperature is high, do not keep food warm for too long, as it may spoil.

“Preset” Button

After selecting a function, press this button to set a delayed start time.

The device will start automatically at the selected time.

“+ / –” Buttons

Use these buttons to adjust the cooking time (minutes).

“Rice” Button

In standby mode, press this button and then press “Start” to begin cooking immediately.

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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Rice-to-Water Ratio Table

No.

1

2

3

4

Function Key

Rice

Fast Cook

Slow Cook

Porridge

Ratio

6 cups rice +
7.2 cups water

1 cup rice +
1.2 cups water

3 cups rice +
3.6 cups water

0.5 cup rice +
4 cups water

Ratio

7 cups rice +
8.4 cups water

2 cups rice +
2.4 cups water

4 cups rice +
4.8 cups water

1 cup rice +
8 cups water

Ratio

8 cups rice +
9.6 cups water

5 cups rice +
6 cups water

1.2 cups rice +
10 cups water

Remarks

①Measure the water after 
rinsing the rice.
Use the provided measuring 
cup and the inner pot.

②Do not open the lid while 
cooking.

Remarks: 1. Use “Fast Cook” when cooking up to 2 cups of rice.
Use “Slow Cook” when cooking more than 2 cups.

2. The water-to-rice ratio is only a guideline.
You can adjust it depending on your taste and the type of rice.

3. The appliance should be used with a voltage between 220V-240V~.
Voltage that is too high or too low may result in undercooked rice or cause it to boil over.

Measuring Cup

Note: Use the provided measuring cup. Fill it level 
(not heaped) for accurate measurement.

How to Use Each Function

Fast Cook

Use the measuring cup to add the desired amount of rice.

Rinse the rice and place it in the inner pot.

Add water according to the Rice-to-Water Ratio Table, then close the lid.

In standby mode, press the “Menu” button and select Fast Cook, then press “Start”.

The program will begin (indicator light will run across the panel).

Cooking time is approximately 30–35 minutes.

The time cannot be adjusted and may vary depending on the amount of rice, voltage, and room 

temperature.

When cooking is finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode 

automatically.

If you do not want to keep the rice warm, press “Keep Warm/Cancel”.

Slow Cook

Use the measuring cup to add the desired amount of rice.

Rinse the rice and place it in the inner pot.

Add water according to the Rice-to-Water Ratio Table, then close the lid.

In standby mode, select Slow Cook, then press “Start”.

The program will begin (indicator light will run across the panel).

Cooking time is approximately 35–50 minutes.

The time cannot be adjusted and may vary depending on the amount of rice, voltage, and room 

temperature.

When cooking is finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode 

automatically.

If you do not want to keep the rice warm, press “Keep Warm/Cancel”.

Porridge

Use the measuring cup to add the desired amount of rice.

Rinse the rice and place it in the inner pot.

Add water according to the Rice-to-Water Ratio Table, then close the lid.

In standby mode, press the “Menu” button and select Porridge, then press “Start”.

The display will show a countdown.

1.

2.

3.
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Default cooking time is 1 hour 30 minutes.

You can adjust the time from 30 minutes to 4 hours 30 minutes.

When cooking is finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode 

automatically.

If you do not want to keep the porridge warm, press “Keep Warm/Cancel”.

Steam

Add 3–4 cups of water to the inner pot.

Place the steamer inside and add your ingredients. Close the lid.

In standby mode, select Steam and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 1 hour.

You can adjust the time from 10 minutes to 2 hours.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

Reheat

Place cold rice in the inner pot and add about 1 cup of boiling water.

Close the lid.

In standby mode, select Reheat and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 15 minutes.

You can adjust the time from 10 minutes to 1 hour.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

Soup

Add water and ingredients to the inner pot, then close the lid.

In standby mode, select Soup and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 1 hour 30 minutes.

You can adjust the time from 30 minutes to 4 hours 30 minutes.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

Stew

Add ingredients and water to the inner pot, then close the lid.

In standby mode, select Stew and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 1 hour.

You can adjust the time from 1 hour to 4 hours.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

Yogurt

Add the prepared ingredients to the inner pot and close the lid.

In standby mode, select Yogurt and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 8 hours.

You can adjust the time from 6 to 12 hours.

When finished, the appliance will beep 3 times.

It will NOT switch to Keep Warm mode, to prevent spoilage.

4.
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Cake

Add the prepared ingredients to the inner pot and close the lid.

In standby mode, select Cake and press “Start”.

The display will show a countdown.

Default time is 40 minutes.

You can adjust the time from 40 minutes to 1 hour.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

Rice

Add rinsed rice and water (see Rice-to-Water Ratio Table) to the inner pot.

Close the lid.

In standby mode, select Rice and press “Start”.

The program will begin (indicator light will run across the panel).

Cooking time is approximately 45–55 minutes.

The time cannot be adjusted and may vary depending on the amount of rice, voltage, and room 

temperature.

When finished, the appliance will beep 3 times and switch to Keep Warm mode.

Press “Keep Warm/Cancel” if you do not want this.

9.

10.

Cleaning and Maintenance

Remove the inner pot and wash it with mild detergent.

Dry it with a soft cloth.

After each use, wipe the outside of the appliance with a clean, soft cloth.

Remove any rice or dirt from the heating plate.

This ensures good contact between the inner pot and the heating plate.

Clean the inner lid and sealing ring with a soft cloth after each use.

Do not use metal brushes or abrasive cleaners on the inner pot, as this may damage the 

surface.

When not in use, make sure the appliance is dry and store it in a dry place.

Always unplug the appliance before cleaning.

Make sure the power socket is dry before using it again.

1. 

2.

 

3. 

4.

5. 

6.

 

7. 
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Safety Precautions

This appliance must not be used by children.

Keep children away during use.

Never immerse the appliance in water.

This may cause electric shock or short circuits.

Do not insert metal objects (such as needles or wires) into openings or gaps.

This may cause electric shock.

Do not plug in or unplug the appliance with wet hands.

Always hold the plug – do not pull the cord.

Do not twist or pull the cord forcefully.

Keep the power cord away from heat sources to prevent overheating or fire.

Always unplug the appliance after use.

Clean the plug regularly to remove dust and dirt.

This ensures good electrical contact.

Use a power outlet rated at 10A or higher.

Make sure the plug is fully inserted.

Keep hands and face away from the steam vent during use.

Do not cover the vent, as this may damage the lid.

Do not touch the lid or metal parts during or immediately after use.

They may be very hot.

Do not open the lid while carrying the appliance.

Place the appliance on a stable, heat-resistant surface only.

Keep the appliance away from fire sources and humid areas.

Before use, make sure the heating plate, temperature sensor, and bottom of the inner pot 

are clean and dry.

Do not hit or drop the inner pot.

This may damage it and affect performance.

Do not use abrasive brushes for cleaning.

Color changes after use are normal and do not affect hygiene.

Do not place the inner pot on other heat sources.

Do not use other pots in the appliance, as this may cause overheating or damage.

Do not turn on the appliance without the inner pot or without food or water inside.

The heating plate remains hot after use.

Do not touch it.

Do not disassemble the appliance yourself.

If the power cord is damaged, it must be replaced by a qualified technician.

Do not fill above the maximum water level mark inside the inner pot.

This may cause overflow.

Use the included rice spoon or a wooden utensil.

Do not use metal utensils, as they may damage the inner pot.

Do not use the inner pot on other stoves.

Before use, check that the plug and power cord are not damaged.

Keep flammable items away from the power plug during use.

Do not immerse the appliance in water or any other liquid when cleaning.
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2.

3.

4.

5.
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Troubleshooting

Problem

Indicator light is 
off, and the heating 
plate does not heat

Indicator light is 
on, but the heating 
plate does not heat

Rice is burnt or 
Keep Warm does 
not work properly

Porridge overflows

Rice or porridge 
does not boil for a 
long time

Rice is undercooked 
or cooking takes too 
long

Display E1

Display E2

Possible Cause

1. Power not connected properly
2. Power board damaged
3. Connection wire damaged
4. Control board damaged

1. Sensor fault
2. Heating element damaged
3. Connection wire damaged
4. Power board damaged

1. Control board damaged
2. Sensor fault

1. Wrong function selected
2. Control board damaged
3. Sensor fault

1. Control board damaged
2. Sensor fault

1. Not enough soaking or 
cooking time
2. Inner pot is not placed 
correctly
3. Control board damaged

Bottom sensor error

Bottom sensor overheating or 
short circuit

Solution

1. Check the power switch, plug, socket, 
and fuse. Make sure the plug is fully 
inserted
2, 3, 4: Send to authorized service center

Send to authorized service center

Send to authorized service center

1. Select the correct function and try 
again
2, 3: Send to authorized service center

Send to authorized service center

1. Follow the instructions and use the 
correct water ratio
2. Make sure the inner pot is placed 
correctly
3. Send to authorized service center

Send to authorized service center

Unplug the power and let it cool before 
reconnecting. If it still doesn't work, 
send to authorized service center
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Sorting Guide

Electrical and electronic equipment contains materials, components, and 

substances that can be hazardous and harmful to human health and the 

environment if waste from electrical and electronic equipment (WEEE) is 

not disposed of properly. Products labeled with the "crossed-out wheeled 

bin" are electrical and electronic equipment. The crossed-out wheeled bin 

symbol indicates that waste from electrical and electronic equipment 

must not be disposed of with unsorted household waste but must be 

collected separately. For this purpose, all municipalities have established 

collection schemes where waste from electrical and electronic equipment 

can be delivered free of charge by citizens at recycling stations or other 

collection points or picked up directly from households. Further 

information can be obtained from the municipality's technical 

administration. 

Manufactured for and imported by:

Stock Group A/S Gammelmarksvej 11

DK- 7100 Vejle

www.stockgroup.dk
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